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Salon Mickiewicza w Collegium Maius, ul. A. Fredry 10
8 czerwca 2024 roku

9:00–9:20 prof. UAM dr hab. Jarosław Liberek, Rozpoczęcie konferencji i wprowadzenie
9:20–9:45 Paulina Poniatowska (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza), Poznańska praca u
podstaw. Jak w Urzędzie Miasta Poznania wprowadzamy zasady prostego języka?
9:45–10:10 Ewa Szczecińska (Santander Bank Polska S.A.), Upraszczanie dokumentów w
Santander Bank Polska na przykładzie regulaminu kont i umowy kredytu hipotecznego
10:10–10:35 Joanna Gredka (Animex Foods), Prosty język jako narzędzie do budowy i
rozwoju programu "Kultura Jakości" w zakładach mięsnych grupy Animex Foods
10:35–11:00 Dyskusja
11:00–11:25 Przerwa na kawę
11:25–11:50 Agnieszka Ławrynowicz (Krajowa Administracja Skarbowa, Izba Administracji
Krajowej w Szczecinie), Prosty język w Krajowej Administracji Skarbowej w świetle orzeczeń
sądów administracyjnych
11:50–12:15 Jakub Krzywolak (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza), Prosto, merytorycznie,
ale czy empatycznie? Jak odpisywać klientom urzędu – wnioski z badań
12:15–12:35 Dyskusja
12:35–12:55 Przerwa na kawę
12:55–13:20 Sandra Kaczmarek (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza), (Nie)dostępna
administracja publiczna. Czy teksty ETR są obecne w urzędach?

13:45–14:05 Dyskusja
14:05–14:15 Przerwa

13:20–13:45 Piotr Witek (Fundacja Instytutu Rozwoju Regionalnego, Utilitia.pl), Jak pisać,
aby AI zrozumiała? Tworzenie audiobooków z wykorzystaniem narzędzia ElevenLabs

14:15–14:45 prof. UAM dr hab. Jarosław Liberek, Prostota, normatywność i zdrowy rozsądek.
Harmonijne respektowanie ważnych uwarunkowań stylu urzędowego
14:45–15:00 Wystąpienie prof. UAM dr hab. Jerzego Borowczyka, prodziekana 
ds. naukowych Wydziału Filologii Polskiej i Klasycznej
15:00 Wręczenie dyplomów i zakończenie konferencji


